I(LETTERN IN OSNABRUCK

Teilnahme- und Stornobedingungen Kurse ZENIT klettern gmbh
dammstraBe 2
49084 briick

1. Die Buchung erfolgt ausschlieBlich tiber unsere Homepage via Dr. Plano oshabrte

Buchungen bzw. Anmeldungen kénnen nur berticksichtigt werden, wenn im fon 054158028960

gewdiinschten Kurs noch Plétze frei sind. lhre Buchung ist verpflichtend und fax 0541 58028962

stellt einen bindenden Antrag auf einen Vertragsschluss dar. ,
www.zenit-klettern.de

2. Mit der Buchungsbestétigung durch die Zenit Klettern GmbH kommt der

Vertrag unter dem Vorbehalt des Erreichens der Mindestteilnehmerzahl

zustande. Das bedeutet, dass der Vertrag endgliltig erst mit Eintritt der

Bedingung wirksam wird.

3. An unsere Kursen ist jede Person tailnahmeberechtigt die volljdhrig ist,
unsere Nutzungsregeln akzeptiert und von der eine Einverstandniserkldrung
vor liegt. Bei allen minderjahrigen Teilnehmer*innen brauchen wir eine
Einverstandniserkldrung der Erziehungsberechtigten. Ausgenommen Kinder-
geburtstage.

4. Die Teilnahme erfolgt bei allen Kursen, nach Bezahlung der Kursgebdhr.
Die Hohe der jeweiligen Kursgebiihr wird in der Buchung angezeigt.

5.Bei Absage des Kurses seitens des Kunden fallen Stornogebiihren wie folgt
an:
- Bei einer Stornierung mehr als sieben Tage vor dem Kurs berechnen
wir keine Stornogebihr

- Bei einer Stornierung zwei bis sieben Tage vor Kursbeginn
berechnen wir eine Bearbeitungsgebiihr von 50% der Kursgebiihr

- Bei Stornierung oder Absage ein Tag vor dem Kurs oder nicht
erscheinen am Tag des Kurses berechnen wir die volle
Kursgeblhr

- Einzige Ausnahme sind Kindergeburtstage. Bei einer Stornierung
eines Kindergeburtstages bis zu 14 Tage vor dem benannten Kurs
berechnen wir keine Stornogebihr. Bei Stornierung innerhalb von 14
Tagen bis zu einem Tag vor Kursbeginn berechnen wir, falls kein
Ersatztermin gebucht wurde, 45€ Stornogebiihr. Bei Buchung eines
Ersatztermins entféllt die Stornogebiihr. Bei Stornierung am Tag des
Kurses berechnen wir die volle Buchungsgebiihr als Stornogebiihr.

6. Bei Absage des Kurses seitens der Zenit Klettern GmbH wird die Kursge-
bihr, falls schon gezahlt, komplett erstattet.
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